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Este es el manual de usuario de Step
Oncology (interfaz de usuario paciente
del producto Step Proactive). El
objetivo del mismo es explicar de
forma sencilla e intuitiva todo lo
necesario para utilizar y sacar el mayor
rendimiento posible a esta aplicacion.

Con Step Oncology los pacientes
contribuyen al seguimiento de la
evolucion del cancer respondiendo
cuestionarios e informando de
sintomas. Esta informacion es
manejada por el equipo clinico que
sigue su evolucion, el cual, gracias a
Step Oncology, recibe datos constantes
y actualizados acerca del estado de
salud del paciente.
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Descripcion general

Este manual te explica las principales funcionalidades de la aplicacion de paciente Step Oncology.

Step Oncology se ha disefiado para proporcionar a los pacientes una manera sencilla de
comunicar a su equipo clinico el estado de su calidad de vida y su bienestar, asi como sus
sintomas. Con Step Oncology, cada paciente puede:

O— Rellenar cuestionarios asignados Notificar en cualquier momento
&= automaticamente por el equipo sintomas al equipo clinico, a fin de
O— clinico para informar de aspectos facilitar al manejo de esos sintomas

sobre su calidad de vida, antes de que se agraven.
satisfaccion y bienestar.

O— Visualizar el histérico de 0 Visualizar el historico de sintomas
o:») cuestionarios completados en el 0D reportados en el tiempo.
tiempo.

Ajustar su informacién de perfil y p Cambiar su contrasefa.

@ sus preferencias.

I::IE:I Accede al manual de usuarios. Acceder a los términos y
condiciones de uso de la aplicacion

= Accede a la politica de calidad.
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Uso de Step Oncology

Para instalar y utilizar la aplicacion Step Oncology es necesario cumplir una serie de requisitos:

o

%,

Es necesario que tengas conexion a internet (WiFi y/o conectividad 4G).

Para el funcionamiento correcto de Step Oncology, es necesario que tu dispositivo tenga
una version igual o superior a iOS 14 o Android 8.0 y que disponga de al menos 200MB
de espacio libre. Ademas, se recomienda que el dispositivo tenga instalado algin
antivirus para garantizar la seguridad de los datos.

En general, se recomienda que el dispositivo en el que se instale la aplicacion Step
Oncology esté certificado con el marcado CE, o bien consultar en los manuales del
dispositivo si la utilizacién del mismo supone algin riesgo de cualquier tipo para el
usuario.

" Step Oncology se debe usar en un entorno adecuado, es decir, en unas condiciones que

permitan al usuario visualizar la pantalla de su dispositivo correctamente (por ejemplo, el
brillo de la pantalla del dispositivo debe ser el 6ptimo para evitar los efectos causados
por la luz natural, la luz artificial o la falta de luz).

Si en algin momento el fabricante deja de dar soporte para alguna version de los
sistemas operativos de los dispositivos de los usuarios, se notificara a los usuarios antes
de dejar de dar soporte.

Es muy importante que domines el idioma de la versién que decidas instalar. La
aplicacién esta disponible en castellano e inglés.

o Pacientes adultos (mayores de 18 afios) que hayan recibido o estén recibiendo tratamiento
contra el cancer.

o Pacientes que hayan recibido un email o SMS con las indicaciones para el registro y acceso
a la aplicacion Step Oncology, tal y como se especifica en el apartado 5 del presente
manual.

o Pacientes que hayan firmado el consentimiento informado correspondiente.
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Indicaciones para el uso de producto

Step Proactive es una plataforma software de apoyo a la toma de decisiones relacionadas con
el tratamiento de los pacientes con cancer adultos que permite al personal sanitario realizar
un seguimiento y deteccion temprana de complicaciones no urgentes durante y después del

tratamiento.

El producto Step Proactive esta indicado en pacientes adultos con cancer sin deterioro fisico o
cognitivo en todas las fases de tratamiento y seguimiento.

Para garantizar el correcto funcionamiento de
Step Oncology se publicaran actualizaciones
periddicamente en los distintos servicios de
tiendas de aplicaciones: en la App Store para
los dispositivos con sistema operativo iOS y en
Google Play Store para los dispositivos con
sistema operativo Android.

Una nueva version de
Step Oncology esta
disponible

Por favor, actualiza la
aplicacién para continuar

usandola

Si detectas que el funcionamiento de Step
Oncology no se corresponde con lo descrito
en este manual, debes contactar a la mayor
brevedad posible con el equipo clinico
encargado de tu cuidado para se ponga en
contacto con el fabricante.

En cualquier caso, puedes contactar con el
fabricante mediante la siguiente direccion de
correo electronico:
support@naruintelligence.com

Tras pulsar el botén m tu dispositivo

te redirigird automaticamente a las tiendas App
Store o Google Play Store para que se pueda
finalizar el proceso de actualizacion.
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Para evitar cualquier posible imprevisto,

sugerimos una serie de recomendaciones

relacionadas con la ciberseguridad:

O Cambia tu contrasefia al menos una vez
cada 6 meses e intenta no repetirlas.

O Procura no utilizar la misma contrasefia en
diferentes aplicaciones.

O Procura no dejar al alcance ni compartir
tus credenciales con otras personas.

O Procura acceder a Step Oncology desde
un dispositivo conectado a una red
segura.

O Procura mantener el software del
dispositivo  actualizado y usa una
configuracién de seguridad.

O No instales Step Oncology desde fuentes
distintas a Google Play Store o App Store.

O En ningln caso se te pedira ningun tipo de
dato por correo electronico o SMS o
llamada telefénica:

°* No hagas clic en ningun enlace
que solicite datos personales o
bancarios.

°* No abras ningun enlace ni
descargues ningun fichero adjunto
procedente de un  correo
electréonico que presente cualquier
indicio o patron fuera de lo
habitual. Este manual es el Unico
archivo adjunto que deberias
recibir en un correo electronico
enviado por Naru.

* Antes de abrir cualquier fichero
descargado desde el correo,
comprueba la extension y no te
fies del icono asociado al mismo

* No confies Unicamente en el nombre
del remitente. Comprueba que el
dominio del correo recibido es de
confianza. El remitente de nuestros
correos debera ser
noreply@step-oncology.com.

* Si recibes un correo aparentemente
nuestro solicitando informacion inusual
marca el correo como “SPAM" o
"Correo no deseado” y contactanos por
teléfono (+34 943 502 051) o email
(support@naruintelligence.com) para
corroborar la legitimidad.

Advertencias

(D Advertencias

Los pacientes no deben utilizar el producto
para comunicar emergencias médicas. Los
pacientes menores de edad no pueden
utilizar el producto.

Step Proactive es un sistema de apoyo a la
decisién clinica, y, por tanto, no se debera
utilizar como herramienta de diagndstico. El
personal sanitario que no haya sido formado
para dicho propdsito no debera utilizar Step
Proactive.

Contraindicaciones
No deben usar Step Proactive ..

O Pacientes que tengan un deterioro fisico o
cognitivo que les impida utilizar Step
Proactive adecuadamente.
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Acceso a la aplicacién
(Registro)

La finalidad del sistema Step Oncology es proporcionar un sistema remoto de gestion de
sintomas de pacientes oncolégicos. Por eso, para darte de alta como paciente, primero has de
otorgar el consentimiento al centro hospitalario, cuyos responsables seran los encargados de

recabar los datos necesarios para poder efectuar el alta en Step Oncology.

El médico encargado de tu seguimiento (o alguien de su equipo) te dara de alta a través de su
interfaz de Step Oncology. Cuando tu alta como paciente sea efectiva, recibiras un correo
electrénico a tu direccién y un SMS al nimero de teléfono que hayas facilitado al centro

hospitalario.
Registro por Registro por
correo electrénico numero de teléfono
El correo electrénico contendra las El SMS tendra un enlace con el que podras
instrucciones de uso para Step Oncology. descargar Step Oncology
También podras descargar Step Oncology Tu hospital te ha dado de alta en
haciendo clic en el boton (IERLY) - Step Oncology. Para empezar a
- usar Step Oncoloy accede a:
stepill I
Oncology I
iBlenvenido a Step Oncology! I
|
|
|
|
I
Bl equipo oo Nar |
|
| |
1 |
I stepall I
I * Oncology I
==l

Haz click aqui para descargar la

aplicacion

abrira la tienda de

aplicaciones
correspondiente a tu
dispositivo

) Pulsando este botén se

10



Manual de usuario | Paciente

Descargar Step Oncology de

la tienda

Step Oncology se encuentra disponible en
las tiendas de aplicaciones Google Play Store
para teléfonos o tablets con sistema
operativo Android, y App Store para iPhone
o iPad con sistema operativo iOS. En ambas
plataformas la encontraras bajo la misma
denominacién: “Step Oncology”.

DISPONIBLE EN ] yonik )
> Google Play | @ App Store

Step Oncology

Medicina

CATEGORIA DISPOSITIVO MEDICO

18+ 1) @

Afos Medicina Ver detalles N

CLASIFICACION POF

Step Oncology es gratuita para el paciente,
asi que puedes descargarla gratis. Cuando
encuentres Step Oncology en App Store o
Google Play Store, simplemente descargala
y esta se instalara en tu dispositivo. En la
siguiente imagen puedes ver un ejemplo de
como se muestra el icono de Step Oncology
una vez instalada.

FaceTime

&

App Store Clock Calendar

Mll

Photos Mail Step Oncology

Si tienes cualquier duda durante la instalacion de la aplicacion, te recomendamos solicitar
ayuda al equipo clinico encargado de tu cuidado o a alguien de tu entorno con conocimientos

para la instalacion de apps en dispositivos.
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Acceder a la aplicacién por
primera vez

Una vez instalada y abierta la aplicacion,
aparecera un mensaje preguntando si ya has
verificado la cuenta con dos posibles
opciones:

Verificar cuenta: Pulsando este botén se
accedera a la pantalla de verificacion de
cuenta.

e Ya he verificado mi cuenta. Al pulsar
esta opcidén el mensaje se cerrara y se
mostrara la pantalla de Inicio de sesién.

Podras cerrar el mensaje pulsando en la
opcion @, en el icono X o simplemente
pulsando fuera del propio mensaje.

Como es la primera vez que accedes a la
aplicacién, deberas seleccionar la opcién

(1)

Se mostrara la siguiente pantalla:

S

[ |
Verificar tu cuenta

Introduce tu nimero de teléfono o tu correo
electrénico para verificar t cuenta de Step
oncology

Correo electronico o teléfono

Atrds

También podras acceder a esta pantalla
seleccionando la opciéon de ¢alin no has
verificado tu cuenta? de la pantalla de
Inicio de Sesién.

Step Oncology ofrece la posibilidad de acceder
usando tu numero de teléfono o tu correo
electronico. Para ello, tendras que verificar la
opcién con la que prefieras iniciar sesién.

O

Una vez verificado tu nimero de
teléfono o correo electronico, no
sera posible cambiar de método
de inicio de sesion.

Para verificar tu cuenta, simplemente deberas
introducir tu numero de teléfono o correo
electrénico en el siguiente campo de la pantalla
de verificar cuenta:

Correo electrénico o teléfono

Si utilizas tu ndmero de teléfono, comprueba
que el prefijo es el adecuado. Estos son algunos
de los prefijos posibles dependiendo de la
region:

+34 (Espafia), +351 (Portugal), +33 (Francia), +39
(Italia), +49 (Alemania), +31 (Paises Bajos) y +44
(Reino Unido).

A continuacion, deberas pulsar el botén
SJEIERIY) y se te mostrara una pagina para
introducir un cédigo.

12
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Step Oncology enviara este cédigo... ®

« por SMS si has introducido tu nimero de
teléfono.

« por correo electréonico si has introducido
un correo electrénico.

Verificacién de cuenta por
correo electrénico

Los cadigos de verificacion
dejan de ser validos si pasan
mas de 5 minutos desde que se
solicitaron.

e Verificacién de codigo por
numero de teléfono
stepll —_—

Oncology
Estimado usuario, 2L
il Tu codigo para Step Oncology es:
Introduce el siguiente cédigo en la aplicacion para validar tu identidad Veriﬂcacio’n de c6dig° 603448 Este Cédigo es temporal
603448 st i epvuie s o (caducard en 5 minutos) y de un

correctos y que na has verificada previamente tu unico uso, por lo que si necesitas

cuenta,
Este codigo es temporal (caducaré en 5 minutos) y de un tnico uso,
por lo que si necesitas otro, deberas solicitar uno nuevo.

Atentamente,
El equipo de Naru

2 Reenviar cédigo

© Naru, 2025

otro, deberas solicitar uno nuevo.

Deberas copiar y pegar el cédigo o introducirlo manualmente para continuar con la verificacién de

tu cuenta.

Para continuar con la verificacién de tu cuenta, deberas introducir el cédigo recibido y pulsar

Enviar

@ Reenviar cédigo de verificaciéon

Si por cualquier motivo, no recibes el codigo de verificacién, podras solicitar uno nuevo pulsando

sobre el siguiente boton:

) Reenviar cédigo

Puede que el botén esté inhabilitado. Si este es el caso, deberas esperar 30 segundos para

solicitar un nuevo codigo.

Una vez realizada la peticién de un nuevo cddigo, solo ese cédigo sera valido.

13
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Cuando se complete la verificacion de tu
cuenta se mostrara la pantalla de inicio de
sesion de Step Oncology automaticamente.
Para iniciar sesion, recuerda introducir tu
direccién de correo electrénico o numero de
teléfono (dependiendo del método elegido
para verificar tu cuenta).

il
Iniciar sesion
Correo electrénico o teléfono

example@example.com

Contrasefia

¢Has olvidado tu contrasefia?

Iniciar sesion

Una vez introducida la contrasefa correcta,
deberés pulsar (EEIGRLY v en ese
momento iniciards sesidon en el sistema
Step Oncology. En caso de iniciar sesion
con el numero de teléfono, comprueba que
el prefijo introducido es correcto.

Como es tu primer inicio de sesion en el
sistema, deberas completar unos pasos
adicionales. Estos pasos Unicamente
apareceran en el primer inicio de sesion,
después, no tendras que repetirlos:

O Aceptar términos y condiciones

o Completar tu perfil de usuario

O Afiadir medidas corporales

o Tutorial

e Tutorial

Al ser la primera vez que accedes a la
aplicacién, se te explicaran brevemente
algunas de las acciones que puedes realizar
por medio de Step Oncology.

Y

Bienvenido/a

4Eres nuevo por aqui? Te ensefiamos
c6mo usar ol Step Oncology

Pulsando este botdn se

) — ——=» mostrara el siguiente

paso del tutorial

Al llegar al ultimo paso del tutorial, el
botén  @LUIEHILE) se convertird en
Empezar a usar Step )

Una vez pulsado ese botdn, el tutorial
habra finalizado y habras completado tu
primer inicio de sesion.

Se mostrara la pantalla de principal del
sistema. Desde este momento, esa
pantalla es a la que se accedera al iniciar
sesion.

Podras repetir este tutorial desde dentro
de la app cuando desees.

14
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Iniciar sesion

Para iniciar sesion, deberas introducir tu
direccién de correo electrénico o nimero de
teléfono (dependiendo de lo que hayas
verificado en el punto 7.1), y pulsar
OED -

pll
Iniciar sesion

Correo electrénico o teléfono

¢Has olvidado tu contrasefa?

Si es tu primer inicio de sesion, deberas verificar tu
cuenta

Verificar tu cuenta

[l mo] SE

STEP PROACTIVE

Si utilizas el nimero de teléfono, por favor,
recuerda comprobar que el prefijo es
correcto.

Al pulsar @I{IERI{) se mostrard un campo
para introducir la contrasefia que has

establecido en la verificacién de cuenta.

il
Iniciar sesion

Correo electrénico o teléfono
example@example.com
Contrasefia

cesesscsnsees o)

En la parte derecha del campo, podemos
encontrar un icono de un ojo @ . Pulsando
este icono se visualizara la contrasefa.
Podras volver a ocultar la contraseia
pulsando otra vez sobre el icono & .

Una vez introducida la contrasefa correcta,

deberas pulsar @IIEEIIEHELD . v en ese

momento iniciaras sesién en el sistema Step
Oncology.

15
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Rellenar un cuestionario
pendiente

En la pagina principal de la aplicacion encontraras cuestionarios pendientes. Podras acceder a
ellos a través del icono de pagina principal & en el menu de la parte inferior de Step Oncology.

No tienes cuestionarios pendientes, Si no tienes ningln cuestionario pendiente,
reporta como te sientes hoy haciendo aparecera un mensaje indicandolo.
clic aqui.

En este caso, podras acceder a la pantalla para

- reportar informacion en tiempo real pulsando sobre
@ C%?s’ el mensaje o cualquiera de sus iconos.

Si tienes alguin cuestionario pendiente, cada cuestionario se presentara como una tarjeta, en la
que se indique la fecha y el tiempo restante para que deje de estar disponible. Para acceder a
responder el cuestionario, pulsa sobre la tarjeta correspondiente al cuestionario.

Este tiempo restante se representarda mediante un
codigo de colores:

» Verde cuando falten 6 dias o mas. R
Completa tus cuestionarios

« Naranja cuando falten entre 3y 5 dias.

+ Rojo cuando falten 2 dias o menos. Calidad de vida ~N

Completar antes de: 9 de mar. de 2026 17%
6 dias restantes

Una vez trascurrido ese plazo, si tenias un

cuestionario dlsponlblie con .prezguntas ya Usabllidady SatETacEIGH =
re_spon.dldas, el cugstlonarlo dejara de estar Completar antes de: 8 de may. de 2026 7%
disponible en este listado y se mostrard en el 66 dias restantes

historial con una etiqueta de “Incompleto”.

Recibiras una notificaciéon en tu dispositivo cuando...
+ sete asigne un cuestionario pendiente.

» tengas un cuestionario que dejara de estar
disponible pronto.

16
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Usabilidad y satisfaccion X
Pregunta 2 de 15

Valora tu satisfaccion general con Step
Oncology

< Anterior

Utiliza estos botones para moverte a
la pantalla anterior o a la siguiente

=== =p Pulsaaquipara salir del

cuestionario sin completarlo

Puedes completar los cuestionarios cuando
prefieras, siempre antes de la fecha limite. No
es necesario que los termines en ese mismo
momento ni que respondas todas las preguntas
de una vez.

Si quieres dejarlo para otro momento, pulsa el
botén X  para salir del cuestionario. Mas
adelante podras volver a entrar y continuar
desde donde lo dejaste.

Mientras el cuestionario esté disponible y no lo
hayas completado, podras revisar y modificar
tus respuestas.

El cuestionario no se habra completado hasta que se

pulse sobre el boton GIEIEED de la Ultima pantalla del
cuestionario. Una vez se haya completado el cuestionario,
aparecera un mensaje de confirmacion como el siguiente:

Pulsa este botén para

volver a la lista de

Cuestionario completado

Tus respuestas han sido guardadas.

—

cuestionarios pendientes

17
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Reportar tu estado de salud

Tienes la posibilidad de reportar tu estado en Puedes acceder a esta misma pantalla a
cualquier momento, y en tiempo real, a través del menu desplegable de la parte
través del botén @ del mend de la parte superior @ , y seleccionando la opcion
inferior de la aplicacién. Reportar @ .

| » (g ¢ ©
La informacion acerca de tu estado de salud
que puedes transmitir a tu equipo clinico a Inici
través de Step Oncology se clasifica en niclo
cuatro tipos diferentes:

Perfil

O Sintomas
o Sin sintomas Reportar (2
O Medidas corporales Historial

O Presién sanguinea

Configuracion
Esto permite al equipo clinico realizar un
seguimiento personalizado de cada paciente
incluso cuando estos se encuentran fuera del Acerca de
hospital.

Términos y condiciones

Cerrar sesion

O

Sintomas Sin sintomas

O

ilmportante! Recuerda que no
debes utilizar Step Oncology para

@ (\% comunicar emergencias médicas.

Medidas

Presion sanguinea
corporales

18
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Puedes reportar sintomas en cualquier
momento pulsando la opcién Sintomas de la
pantalla Reportar.

Sintomas

Tras reportar cualquier sintoma, se
desplegara una pantalla como la siguiente
qgue contiene la confirmacion de que tu
estado ha sido enviado.

Gracias por reportar tus sintomas

jRecuerda! No utilices Step Oncology
para comunicar emergencias.

Ante un deterioro repentino contacta
con tu centro médico o acude a él

S

Puedes escribir aqui para
ayudarte a encontrar el sintoma
que estas buscando.

¢

< |I Sintomas

Q, Buscar

Para reportar un sintoma, simplemente
deberas pulsar sobre la tarjeta
correspondiente.

Al pulsar alguna de esas tarjetas aparecera
una pantalla con preguntas sobre el sintoma
que deberas responder para completar el
reporte.

A continuacion, se mostrara como responder
las preguntas dependiendo del tipo.

Pulsa este botdn para volver
a la pantalla de sintomas

19
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Preguntas de tipo
Eleccion

Un tipo posible de pregunta a la hora de Podras responder facilmente pulsando sobre
reportar un sintoma es el que llamaremos de la opcion que se ajuste mejor a tu situacion.
tipo eleccién.

Una vez seleccionada una opcion valida para

Este tipo de pregunta simplemente muestra todas las preguntas, deberas pulsar el boton
diferentes opciones entre las que deberas FUEy para enviar tus respuestas. Este botén
elegir la que mejor se ajusta a tu estado. s6lo se activara cuando una de las opciones

haya sido seleccionada.

< |l Sintoma Ch
;Pregunta?
O Posible respuesta 1 tm=m== ==P Pylsando una opcion

se seleccionara

O Posible respuesta 2

O Posible respuesta 3

Pulsando este boton, se =~ === Atras + ==p Una vez seleccionada una
regresara a la lista de opcion, deberas pulsar este
sintomas. botén para guardar tus

Tus respuestas para este respuestas.

sintoma no se guardaran. Este botdn solo se activara

cuando se haya
seleccionado una opcién.

20
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Preguntas de tipo
Cuerpo

Otro tipo posible de pregunta a la hora de reportar un sintoma es la que llamaremos de tipo cuerpo.

Este tipo de pregunta mostrara una figura de un cuerpo humano con diferentes zonas del cuerpo marcadas con

unos circulos.

Deberas pulsar sobre la zona del cuerpo donde estés padeciendo el sintoma para poder reportarlo. Es posible
que, tras pulsar una zona, se muestre una pregunta especifica asociada al reporte del sintoma en dicha zona.

Podras seleccionar tantas zonas como quieras en las zonas de la parte frontal o posterior del cuerpo. Para
cambiar de vista, deberas usar el botén @ .

Una vez respondida la
pregunta adicional para
para una zona especifica
del cuerpo, la zona
aparecera resaltada de
color azul.

Para editar la informacion
de una zona activa, basta
pulsar  sobre ella 'y
actualizar la respuesta a la
pregunta especifica.

La pregunta especifica
puede tener sus propios
componentes, por ejemplo:

Opciones multiples

Se mostraran diferentes respuestas
y podras seleccionar tantas como
quieras.

Selecciona las
caracteristicas de la zona
dela lesion que més se
ajusten a tu caso:

O Me produce picor

O Hinehazon

Dure

O Repe

Caliente

Deberés pulsar las respuestas que mas se
ajusten a tu situacion.

Pulsando este botoén,
se regresara ala lista
de sintomas.

Tus respuestas para este
sintoma no se guardaran.

U
U

<gll sintoma [BEI
\\ ¢Pregunta?
\ Derecha lzquierda
\\
N
N
[ —
a
,I
h 2 ICIE <)
Inicio perfil Historial  Configuracién

- =

-

Al pulsar cualquier zona
del cuerpo, se
mostrardn  preguntas
adicionales sobre esa
zona en concreto

Este botdn elimina todas las
zonas marcadas (vista frontal y
posterior).

Este boton mostrara la parte
frontal o posterior del cuerpo.

Una vez seleccionada al menos
una zona del cuerpo con su
respuesta para esa zona en
concreto, deberas pulsar este
botbn  para  guardar  tus
respuestas.

Este botdén solo se activara

cuando se haya seleccionado al
menos una zona.
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Preguntas de tipo
Termdémetro

Un tipo posible de pregunta a la hora de reportar un sintoma es el que llamaremos de tipo
termémetro.

Este tipo de pregunta mostrara una barra simbolizando un termdmetro, junto con un campo para
introducir la temperatura.

Se puede introducir la temperatura de dos maneras: usando los simbolos - y + ubicados al lado de la
temperatura o tocando la ilustracion del termémetro y ajustando el valor.

< gl sintoma (MO
(Pregunta?

Toca dentro de| === F ™ = = = = =) Escribe el valor de la

termémetro para ® I temperatura.
cambiar su valor o I
40 I
39
- 375 + c°C
a8 I l
4 L — —1L También puedes pulsar los

" botones - o + para bajar o
subir la temperatura

Pulsando este botoén, se , ,
, ) Este botdn cerraréala
regresara a la lista de

; reguntay no guardarala
sintomas. NG Ees guestayintrogducida
Tus respuestas para este P ’

sintoma no se guardaran. | 4 ) ,
I 1 Para enviar el sintoma
| deberas introducir el nimero

| ;Pregunta? X correspondiente a tu situacion
I y presionar m

Ese botdn solo se habilitara
| . cuando se haya introducido

-»> - Nimero +

un nuimero valido.

4
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También es posible reportar que no has
padecido ningun sintoma en un dia. Para eso
simplemente deberas pulsar la opcion Sin
sintomas de la pantalla Reportar.

Si deseas afiadir algln sintoma mas tarde,
puedes hacerlo sin problema. El sistema
sobrescribird el dia sin sintomas reportado
anteriormente.

O

En caso de que hayas reportado
un sintoma ese dia, Step Oncology
no te permitira sefalar la opcion
“Dia sin sintomas”.

O

No se ha podido reportar un dia
sin sintomas, porque hoy ya has
reportado algin sintoma

Puedes consultar tu historial para mas
informacion

Cerrar

Pulsando el botén se te
mostrara el historial de sintomas
reportados, entre ellos los de ese
mismo dia.

O]

Sin sintomas

Autométicamente se afadird “Dia sin
sintoma”.

Gracias por reportar un dia sin
sintomas
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Asegurate que dispones de un
dispositivo adecuado para realizar
Puedes reportar tu peso y altura actuales ..
s f las mediciones.
pulsando la opcion Medidas corporales
desde la pantalla Reportar.

< g Medidas corporales  [[i] :

Peso )
== == == == == == P [Escribe el valor pulsando
| sobre el campo.
- 60 + Kg
I |
| | También puedes pulsar
— = e = em smme——e—— [0S boOtones - o + para
disminuir o aumentar el
Altura
valor.

Medidas
corporales

| |

| |

| |

| |

| |
Pulsando este botén, se volvera a la Al pulsar este botdn, se mostrara
pantalla de Reportar. un mensaje de confirmacion.

Los nuevos datos no se guardaran.

Al pulsar el botén @IVEIY aparecera un mensaje de confirmacién. Al confirmar la informacién se
actualizara correctamente en el sistema, en cualquier otro caso, los cambios no se guardaran.

Ten en cuenta que debes de introducir los valores de las constantes en las unidades que se
indican en el recuadro. Si no estas familiarizado con las unidades mostradas siempre podras

cambiarlas dentro del apartado de Configuracion (acceso desde el menu del sistema). 24
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: Asegurate que dispones de un
L . dispositivo adecuado para realizar
Puedes reportar tu presién sanguinea actual

L . - - las mediciones.
pulsando la opcién Presion sanguinea
desde la pantalla Reportar.

< gl Presién sanguinea [ 3

Alta (sistolica)
== == == == == == =P [scribe elvalor pulsando
| sobre el campo.

También puedes pulsar
b o e e b ———) [0S bOtOnes - 0 + para

Baja (diastélica) disminuir o aumentar el

valor.
@(\% - - 80 + mmHg

esion sanguinea

*---
PR ——

Pulsando este botén, se volvera a la Al pulsar este botén, se mostrara

pantalla de Reportar. un mensaje de confirmacién.
Los nuevos datos no se guardaran.

Al pulsar el boton (d8WED aparecera un mensaje de confirmacion. Al confirmar la informacion se
actualizara correctamente en el sistema, en cualquier otro caso, los cambios no se guardaran.

Ten en cuenta que debes de introducir los valores de las constantes en las unidades que se
indican en el recuadro. Si no estas familiarizado con las unidades mostradas siempre podras
cambiarlas dentro del apartado de Configuracion (acceso desde el menu del sistema).
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Visualizar historial de informacion

reportada
Para poder visualizar el historial de Puedes acceder a esta misma pantalla a
informacion reportada, basta con acceder al través del menu desplegable de la parte
icono de historial situado en el menu inferior superior @ , y seleccionando la opcion
de Step Oncology. Esta opcidén también Historial @ .

puede ser util para controlar cualquier
problema en el envio o acceso no deseado.

L]
(i : O

La pantalla a la que te redirigira el sistema se Inicio
divide en dos partes: Sintomas vy
Cuestionarios. Perfil

Reportar

Historial 9

gl Historial B

Configuracién

Sintomas Cuestionarios
Acerca de

Términos y condiciones

Cerrar sesion

Para acceder a la informacién que has reportado, basta con
hacer clic en la tarjeta correspondiente. Al hacerlo
aparecera una pantalla con las preguntas y las respuestas
enviadas, junto a la fecha en la que se enviaron. ssdbiitid y sebedacolti

3 de mar. de 2026

Si un cuestionario tenia respuestas cuando ha dejado de

Valora tu satisfaccién general con Step

estar disponible, aparecera en el historial marcado con una Oncology
etiqueta de “Incompleto”. 3
, , En general, ;cémo punttas el contenido de
Para cerrar esta ventana, podras usar el boton X o Step Oncology?
simplemente deslizar la ventana hacia la parte inferior de la 4
pa nta l Ia N En general, ;cémo punttas la apariencia de
Step Oncology?

3
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Puedes visualizar tanto los cuestionarios
como los sintomas que has reportado.

Para cambiar de la pantalla historial de
cuestionarios a la de los sintomas
reportados deberds pulsar en las pestafias
en la parte superior de la pantalla.

En la pestafia del historial de sintomas, se
mostrara informacién sobre los sintomas
reportados hoy.

Para consultar el historial de sintomas
reportados en otros dias podras usar las
flechas < 0> para retroceder o avanzar un
dia, siempre y cuando no se supere la fecha
de hoy. Esto también puede hacerse
deslizando la pantalla hacia la izquierda o
derecha respectivamente.

< 9 de junio, 2025

También es posible seleccionar otro dia
diferente pulsando sobre la flecha que esta
entre los botones <o) . Al pulsarla, se
desplegard un calendario en el cual podras
elegir libremente una fecha anterior al dia de
hoy.

Ademas, debajo de la fecha, estaran las
iniciales de los dias de la semana. Podras
cambiar de dia de la semana pulsando sobre
estas iniciales.

El dia seleccionado, del que se muestra la
informacion, aparecera dentro de un circulo
azul. El dia de hoy se mostrara rodeado por
una linea discontinua.

El equipo clinico podra enviar mensajes de
recomendacion basandose en de los
sintomas que hayas reportado. Estos
mensajes se mostraran junto con los
sintomas que haya usado para evaluarte y
enviar la recomendacion.

MENSAJE DE TU EQUIPO CLINICO

Estamos revisando su caso y en seguida
le llamaremos por teléfono. En caso de
empeoramiento contacte directamente,
sin esperar a que contactemos con usted,
con la Consulta de Atencién Continuada
en el 943 32 80 04 (a continuacion, pulse
el nimero 2). Recuerde no utilizar Step
para comunicar emergencias

Sintoma 11:34

El sistema enviard una notificacion a tu
dispositivo cada vez que el equipo clinico
envie un mensaje de recomendacion.
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Pulsando una tarjeta, se desplegara una pantalla con las preguntas y respuestas dadas para
ese sintoma en ese momento. Ademas, algunos sintomas ofreceran informacién adicional que

puede resultar util:

Sintoma

¢ Recomendaciones destacadas
[?} Guia de recomendaciones general

{} Recomendaciones destacadas

+Evita los alimentos cocinados a la brasa, fritos o
guisados

*Toma alimentos de poca o nula grasa, no acidos
y no flatulentos (pescados blancos, carnes
magras, huevo cocido, frutas...)

*Evita ambientes con olores fuertes

*Reparte las comidas en pequefias cantidades a
lo largo del dia

En algunos casos, los sintomas podran
ofrecer una lista de recomendaciones
destacadas que dependeran del sintoma
reportado y su respuesta. Si un sintoma tiene
recomendaciones destacadas, se indicara en
su tarjeta. Para poder visualizar la lista de
recomendaciones, deberas pulsar sobre la
tarjeta y se desplegara una pantalla con mas
informacion respecto al sintoma. Podras
encontrar esta lista en la seccion
“Recomendaciones destacadas”.

@ Guia de recomendaciones general

Tu equipo clinico ha proporcionado una serie de
recomendaciones para este sintoma

3 Obtener guia de recomendaciones completa

Algunos sintomas también podran
proporcionar una guia de
recomendaciones, con informacion mas
detallada  dependiendo  de sintoma
reportado y su respuesta. Si un sintoma tiene
una guia de recomendaciones, se indicara en
su tarjeta. Para visualizarla, deberas pulsar
sobre la tarjeta y se desplegara una pantalla
con mas informacion respecto al sintoma. En
ella encontrards la seccién “Guia de
recomendaciones general”. Para visualizar el
documento con las recomendaciones
deberas pulsar el botén:

4% Obtener guia de recomendaciones completa
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Perfil

Tras completar el cuestionario inicial durante
el registro en Step Oncology, cada paciente
tiene un Perfil. Toda esta informacién es
editable y puedes acceder a ella pulsando el
icono del Perfil del menu inferior de la
aplicacién.

(13

Inicio

Perfil

Puedes acceder a esta misma pantalla a
través del menu desplegable de la parte
superior @ , y seleccionando la opcidn
Perfil @ .

o

e

2/

En esta pantalla es posible ver el tratamiento habitual establecido por el equipo clinico, junto
con tus respuestas sobre tu informacién general y tus habitos. Podras editar tu informacién

gue se encuentra al final de la pagina.

similemente seleccionando la opcién que mejor se ajuste a tu situacion y pulsando el botén

ol perfi (ME
pnlcamgnte el equipo cI|n|c.o podra ___» Cuando se realicen
introducir tratamientos habituales. cambios,
D Enfermedad respiratoria cronica Aparecera un mensaje en
la parte superior para
Enfermedad cardiovascular crénica recordarte qUe hay

eoe

gl reri |

Disfuncién renal crénica

cambios sin guardar.

(O Enfermedad hepética crénica

Tratamiento habitual

[J Ninguna de las anteriores

> Medicamento 1

Indica si en el pasado has padecido alguno de
> Medicamento 2 los siguientes eventos:

> Medicamento 3

Infarto

Accidente cerebrovascular

Informacién personal Ninguna de las anteriores

¢Coémo describirias tu relacion con la
tecnologia (por ejemplo, ordenadores, tablets
y/o smartphones)?

Deberas pulsar este
——> Diberir

botén para guardar los

cambios. En cualquier

caso, los cambiosno g
seran guardados.
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Configuracion

Se puede acceder a la

inferior:

La configuracion tiene dos opciones:

O Preferencias

O Cuenta

|I Configuracion

%

Preferencias

configuracién
personalizada del paciente de Step Oncology
mediante el botén de configuracién del menu

Cuenta

aee

Puedes acceder a esta misma pantalla a
través del menu desplegable de la parte
superior @ seleccionando la opcion
Configuracién é .

(H i o
Inicio

Perfil

Reportar

Historial

Configuracién (2)
Acerca de

Términos y condiciones

Cerrar sesion
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Dentro del menu configuracién, desde.la O Cambiar contrasefia
opcién Cuenta se accede a Cambiar

contraseia, Repetir tutorial o Cerrar

Sesién.

Al seleccionar la opcién Cambiar contraseia
de la pantalla Cuenta, se mostrara una nueva
pantalla con 3 campos a completar.

ﬁ

O Cambiar
@ contrasena

Cuenta

< .. Cuenta [ET < gl cambiar contrasefia [i] 3

o

Requisitos para la nueva contrasefia
- Debe contener al menos una letra mintdscula
y mayuscula, un nimero y un simbolo de los

siguientes: {}-/(). @?!
ﬁ - Debe contener entre 8 y 32 caracteres.
- No debe ser la misma que la contrasefia

’ anterior.
Cambiar ; :
% Repetir tutorial
contrasefia

Establece una nueva contrasefia

[Contraseﬁa actual 0]
@ [Nueva contrasefia Oj

Cerrar sesion
[Repetir contrasefia Qj
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Pulsando este botdn cerraras
el tutorial desde cualquier

Q Repetir tutorial paso.

4
I
1

» Saltar tutorial

Pulsando la opcién Repetir tutorial podras
volver a ver brevemente algunas de las
acciones que puedes realizar usando Step
Oncology.

S

Repetir tutor

Completa un cuestionario

\

Pulsando este botdn se mostrara
el siguiente paso del tutorial.

Podras cerrar el tutorial en cualquier momento simplemente pulsando la opcién
Saltar tutorial

Podras navegar entre los diferentes pasos del tutorial usando los botones Atrasy

Al llegar al ultimo paso del tutorial, el botén se convertird en () JFEIFENTEET S =)

Una vez pulsado ese botoén, se cerrara el tutorial.
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e Cerrar sesion

Pulsando esta opcion cerraras la sesién en Puedes acceder a esta misma pantalla a

Step Oncology. través del menu desplegable de la parte
superior@, y seleccionando la opcion Cerrar
sesion €.

o

Inicio
Perfil

Reportar

Historial

0
@ Configuracién

Cerrar sesi@n

Acerca de

Términos y condiciones

Cerrar sesion (2)
Al pulsar cualquiera de estas opciones, se mostrara un mensaje de confirmacion.

Unicamente se cerrara la sesién al pulsar QYJJEly . En ese momento dejarads de recibir
notificaciones y deberas volver a iniciar sesién la proxima vez que quieras volver a utilizar Step

Oncology.
¢Quieres cerrar sesion?
Si cierras sesion dejaras de recibir
notificaciones.
Pulsando este botdnN <@uem====  Cancelar Aceptar [EEFEREN S E:ls:r?g?éﬁztget;%gn
NO se cerrara la
sesién
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Acerca de

Los pacientes pueden acceder en cualquier momento a la seccion “Acerca de” de Step Oncology.
Se accede haciendo clic dentro del menu desplegable de la parte superior derecha@ en la opcion
Acerca de .

Una vez en la seccion Acerca de, tendras acceso a la siguiente informacion relativa a la version del
producto que estd siendo utilizada:

« Mejoras y nuevas funcionalidades implementadas: En esta seccion encontraras las
principales novedades de la nueva versién del producto.

« Errores conocidos: En esta seccién encontraras los errores conocidos que te podran ocurrir
durante el uso de la aplicacion. Estos seran solucionados en futuras versiones. Consulta las
posibles soluciones alternativas que propone Naru.

« Errores resueltos: En esta seccién encontraras los errores resueltos como parte de la version
actual del producto.

(XX}

4]
Inicio
Perfil
Reportar
Historial
Configuracién
Acerca de (2]
Términos y condiciones

Cerrar sesion
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Instrucciones de uso

Los pacientes pueden acceder en cualquier momento a las instrucciones de uso de Step
Oncology.

Se accede pulsando el icono de Instrucciones de uso que se encuentra en la esquina superior
derecha de todas las pantallas.

1]

- 1]

Al pulsarlo se mostrard un PDF con este manual. Si deseas recibir el manual impreso, por favor,
contacta a tu equipo médico para que soliciten una copia impresa al fabricante. El fabricante
proporcionara la copia impresa.
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Mantenimiento del sistema

El fabricante de Step Oncology puede forzar la entrada en modo mantenimiento del sistema
para la realizacion de determinadas tareas.

Ante la entrada del sistema en modo mantenimiento, se mostrara la siguiente pantalla a los
usuarios del sistema. El fabricante proporcionara una fecha estimada para la vuelta del
sistema a sumodo de funcionamiento habitual.

En mantenimiento

En estos momentos estamos realizando
tareas de mantenimiento. Esta previsto
finalizar el 20 de junio de 2026 a las 10:00.
Si tenfas una accion en curso, no se habra
completado.

O

JATENCION!

Se debe tener en cuenta que se
perdera cualquier accion que
estuviera en curso durante la
entrada de Step Oncology en
modo mantenimiento.
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